Stand: 01.10.2011

Allgemeine Geschiftsbedingungen

der card4you AG, vertreten durch den Vorstand Oliver Dimpe, Konrad-Adenauer-Allee 27,
86150 Augsburg, Telefon: 0821 2422581-0, Telefax: 0821 2422581-99, info@card4you.net
(nachfolgend ,Herausgeber®) fiir die Teilnahme am card4you Vorteilsprogramm.

1. Allgemeines

1.1.

1.2.

Die Leistungen des card4you Vorteilsprogramms sind ausschlieBlich zur Nutzung
durch natirliche Personen (nachfolgend ,Teilnehmer“ genannt) bestimmt.

Diese Geschéaftsbedingungen gelten ausschlieBlich; entgegenstehende oder von
diesen Geschéaftsbedingungen abweichende Bedingungen des Teilnehmers erkennt
der Herausgeber nicht an, es sei denn, der Herausgeber hatte ausdriicklich deren
Geltung zugestimmt.

2. Leistungsbeschreibung

2.1.

2.2.

2.3.

24,

Das card4you Vorteilsprogramm differenziert zwischen City Vorteilen (nachfolgend
,City Vorteile* genannt), bestehend aus einer Vorzugskarte und Coupons sowie
Online Vorteilen, bestehend aus einem Cashback-Programm (nachfolgend ,Online
Vorteile® genannt).

Die City Vorteile beinhalten eine personengebundene Vorzugskarte und Coupons,
die es dem Teilnehmer ermdglichen, bei den Partnerunternehmen des
Herausgebers Vorzugskonditionen auf deren Waren- oder Dienstleistungsangebot in
Anspruch zu nehmen.

Die Online Vorteile sind ein Cashback-Programm, welches dem registrierten
Teilnehmer ermdglicht, fir Uber die vom Herausgeber bereitgestellte Online-
Plattform getatigte Einkdufe und Umsatze bei ausgewahlten Online-Shops und
Kooperationspartnern Einkaufsvorteile in Form einer Geld-Rickerstattung zu
erhalten.

Die Leistungen des Vorteilsprogramms werden vom Herausgeber und/oder durch
von ihm autorisierte Kooperationsspartner in von ihm autorisierten Produkten (z.B.
card4you CityBOX) vertrieben.

3. Nutzung der City Vorteile

3.1.

3.2.

Die Partnerunternehmen des Herausgebers sowie die Art und den Umfang der
Verglnstigungen auf das jeweilige Waren- und/oder Dienstleistungsangebot der
Partnerunternehmen im Rahmen der City Vorteile sind Uber die Webseiten des
Herausgebers, Uber autorisierte und entsprechend gekennzeichnete Partnerseiten
sowie Uber autorisierte mobile Anwendungen und mobile Webseiten abrufbar. Es
gelten immer die Verglnstigungen nach Art und Umfang bei den
Partnerunternehmen, die im Zusammenhang mit dem durch den Teilnehmer
bestellten Produkt seitens des Herausgebers und/oder eines autorisierten
Vertriebspartners kommuniziert wurden. Die Partnerunternehmen haben sich dem
Herausgeber gegentber vertraglich verpflichtet den Teilnehmern bei Vorlage der
Vorzugskarte und/oder eines oder mehrerer Coupons die entsprechenden
Vorzugskonditionen zu gewahren.

Es dirfen nur giiltige und vom Herausgeber autorisierte Vorzugskarten zur Vorlage
bei den Partnerunternehmen des Herausgebers verwendet werden. Autorisierte
Vorzugskarten kénnen auch zu einem anderen Primarzweck (z.B. Kreditkarte) und
von einem Kooperationspartner des Herausgebers an Teilnehmer ausgegebene
Karten (nachfolgend ,Kooperationsvorzugskarte genannt) sein.



3.3.

3.4.

3.5.
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Die Vorlage der in den City Vorteilen enthaltenen Coupons bei den
Partnerunternehmen des Herausgebers kann in ausgedruckter Form oder per
Mobiltelefon, in Abhangigkeit der vom Partnerunternehmen gegentber dem
Herausgeber erklarten Akzeptanz erfolgen.

Bei Inanspruchnahme der Vorzugskonditionen bei Partnerunternehmen des
Herausgebers, kommt ein Vertrag ausschlieBlich zwischen dem Teilnehmer und
dem Partnerunternehmen zustande. Der Herausgeber wird dabei nicht
Vertragspartner.

Der Herausgeber ist bestrebt, das Portfolio der Partnerunternehmen stetig zu
erweitern. Der Herausgeber gewahrleistet jedoch nicht, dass das Portfolio und
insbesondere die Leistungen eines einzelnen Partnerunternehmens (ber den
Vertragszeitraum identisch bleiben.

Nutzung der Online Vorteile

41.

4.2

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Mit der Registrierung bzw. Freischaltung des Teilnehmers fiir die Online Vorteile
(nachfolgend ,Cashback-Programm®“ genannt) richtet der Herausgeber ein
Teilnehmerkonto fir den Teilnehmer ein. In diesem Teilnehmerkonto werden alle
Transaktionen registriert, bei denen Vorteile in Form einer Geld-Rickerstattung
gewahrt werden. Eine Transaktion hat dabei so lange den Status ,in Bearbeitung®
bis sie ,storniert” oder ,bestatigt® wird.

Werden Einkaufsvorteile in Form von Geld-Rickerstattungen (im folgenden
Rickerstattungsvorteil) gewahrt, so erhalten die Teilnehmer die Rickerstattung in
ihrem Teilnehmerkonto gutgeschrieben, wenn und nachdem sie Uber das Cashback-
Programm bei einem Partnerunternehmen eine entsprechende fir die Gutschrift
notwendige Transaktionen durchgefiihrt haben (z.B. Einkauf, Bestellung, ...) und
diese Transaktion dem Herausgeber vom Partnerunternehmen als erfolgreich
gemeldet wurde (Freigabe durch das Partnerunternehmen). Gutschriften kénnen
dabei je nach Partnerunternehmen prozentual (z.B. in % vom Netto-Umsatz oder
Netto-Kaufpreis), als Fixbetrag (pro Transaktion) oder in einer anderen Form
gewahrt werden.

Ein Riuckerstattungsvorteil wird dem Teilnehmer erst nach endgiiltiger und nicht
mehr stornierbarer Freigabe durch das Partnerunternehmen als ,bestatigt*
gutgeschrieben. Ein Auszahlungsanspruch besteht grundsatzlich nur fir ,bestatigte”
Rickerstattungsvorteile.

Das Guthaben aus den ,bestatigten® Rickerstattungsvorteilen wird auf dem
Teilnehmerkonto gesammelt. Das Guthaben wird nicht verzinst. Die ,bestatigten”
Ruickerstattungsvorteile werden dem Teilnehmer ab einem Guthaben von mind. 20,-
EUR auf ein von ihm zu benennendes Bankkonto in Deutschland ausgezahlt. Um
eine Auszahlung zu erhalten muss diese vom Teilnehmer angestolien werden. Die
Auszahlung erfolgt dann zum Datum der nachsten Abrechnung. Bei fehlerhaften
oder ungiltigen Bankverbindungen haftet der Herausgeber nicht flir falsch oder nicht
ausgezahlte Betrage.

Nicht ausgezahlte Guthaben aus ,bestatigten Rickerstattungsvorteilen werden
grundsatzlich nach 12 Monaten storniert, wenn innerhalb dieses Zeitraums keinerlei
neuen ,bestatigten” Riickerstattungsvorteile hinzukommen.

Werden Einkaufsvorteile in Form eines sofortigen Preisvorteils, eines Gutscheins zur
spateren Verwendung oder einer anderen Form des Vorteils (im folgenden
zusammen Direktvorteil) gewahrt, so findet keine Registrierung der Transaktionen
des Teilnehmers beim Herausgeber und keine Gutschrift durch ihn statt. In diesen
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Fallen erfolgt die Gewahrung des Preisvorteils direkt durch das Partnerunternehmen
(z.B. bei Einlésung eines Gutscheins). Ein Anspruch des Teilnehmers gegentber
dem Herausgeber ist in diesen Fallen ausgeschlossen.

4.7. Die Art und Hohe des Einkaufsvorteils wird jeweils vom Herausgeber im Rahmen
des Cashback-Programms kommuniziert. Da sich Art, Héhe und Bedingungen der
Einkaufsvorteile andern kénnen, gelten stets die zum Zeitpunkt der Durchfiihrung
einer Transaktion aktuellen Bedingungen. Fir die einzelnen Transaktionen gelten
die Bedingungen des jeweiligen Angebots und Partnerunternehmens. Bei
Transaktionen (z.B. Kaufen) kommt ein Vertrag ausschlielllich zwischen dem
Teilnehmer und dem Partnerunternehmen zustande. Der Herausgeber wird dabei
nicht Vertragspartner.

4.8. Samtliche Einkaufsvorteile kbnnen unabhangig von ihrer Form nur gewahrt werden,
wenn der Teilnehmer beim Cashback-Programm eingeloggt ist, dann direkt iber die
auf der Webseite des Herausgebers, einer autorisierten Webseite eines
Kooperationspartners oder einer mobilen Version des Cashback-Programms
bereitgestellten Links auf die Seiten des Partnerunternehmens zugreift und dort die
vorteilsrelevanten  Transaktionen durchfiuhrt. Zudem hat der Teilnehmer
sicherzustellen, dass Cookies akzeptiert werden. Ein Anspruch des Teilnehmers auf
den Einkaufsvorteil besteht ferner nur, wenn im Rahmen der Transaktion ein glltiger
Geschéaftsabschluss zwischen dem Teilnehmer und dem Partner zustande
gekommen ist, der weder storniert, widerrufen noch riickabgewickelt wurde. Bei
sogenannten Rulckerstattungsvorteilen muss dieser Geschéaftsabschluss dariber
hinaus vom Partner gegenliber dem Herausgeber verbindlich und nicht widerruflich
bestatigt und die vereinbarte Provision vom Partnerunternehmen an den
Herausgeber ausgezahlt worden sein.

4.9. Der Herausgeber ist bestrebt, das Portfolio der Partnerunternehmen stetig zu
pflegen und zu erweitern. Er gewahrleistet jedoch nicht, dass das Portfolio der
Partnerunternehmen oder die Leistungen einzelner Partnerunternehmens lber den
Vertragszeitraum bestehen bzw. identisch bleiben.

4.10. Die am Cashback-Programm teilnehmenden Partnerunternehmen sowie Art
und Umfang ihrer Vorteilsangebote sind Gber die Webseiten unter www.card4you.de,
Uber autorisierte und entsprechend gekennzeichnete Partnerseiten sowie Uber
autorisierte Mobile Anwendungen und mobile Webseiten abrufbar. Der Herausgeber
gewabhrleistet trotz regelmalliger sorgfaltiger Prifung nicht, dass die zur Verfligung
gestellten Informationen stets aktuell, korrekt und / oder vollstandig sind bzw. dass
die technischen Systeme stets fehlerfrei funktionieren. Wartungsarbeiten,
Weiterentwicklungen des Dienstes oder Stérungen kénnen die
Nutzungsmoglichkeiten fiir den Teilnehmer einschranken oder unterbrechen. Der
Herausgeber bemiht sich diese Ausfallzeiten so gering wie moglich zu halten. Eine
Haftung flr Schaden, die dem Teilnehmer aufgrund nicht aktueller oder nicht
korrekter Informationen bzw. technischer Fehler oder eingeschrankter
Verfluigbarkeiten  entstehen (z.B. flir entgangene Einkaufsvorteile) st
ausgeschlossen.

5. Vertragsschluss



51.

5.2.

5.3.
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Mit Abgabe der Anmeldung gibt der Teilnehmer ein Angebot auf Vertragsschluss ab.
Der Herausgeber ist berechtigt, die Annahme des Angebots ohne Angabe von
Grinden abzulehnen.

Der Inhaber gewahrleistet die Vollstandigkeit und Richtigkeit aller von ihm bei der
Anmeldung angegebenen Daten.

Ein Anspruch auf Teilnahme am card4you Vorteilsprogramm besteht nicht.

Nutzungsgebiihr, Zahlungsmoglichkeiten und Laufzeit

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Die fur die Nutzung des card4you Vorteilsprogramms etwaig zu zahlenden Entgelte
werden auf den Webseiten des Herausgebers und/oder seitens seiner
Kooperationspartner vor Inanspruchnahme in einer Tariflibersicht ausgezeichnet und
dem Teilnehmer zuganglich gemacht. Die jeweils angegebenen Preise sind bindend.
Im Preis ist die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. Die Vertragslaufzeit kann je
nach Produkt und Tarif variieren und wird dem Teilnehmer vor Bestellung auf den
Webseiten des Herausgebers und/oder seitens seiner Vertriebspartner mitgeteilt.

Die Zahlungsarten und jeweiligen Zahlungsbedingungen werden dort ebenfalls
ausgezeichnet und sind vor Bestellung einsehbar.

Die Aufrechnung gegen Forderungen des Herausgebers oder die Geltendmachung
eines Zuriickbehaltungsrechts durch den Teilnehmer ist nur zuldssig, soweit die der
Aufrechnung oder Zurlckbehaltung zu Grunde liegende Gegenforderung
unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist.

Das Ende der Vertragslaufzeit ist individuell fir jeden Teilnehmer auf dessen
personlicher Vorzugskarte ausgewiesen. Der Teilnehmer erhalt rechtzeitig vor Ablauf
seiner Vorzugskarte eine neue zugesandt.

Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund und zur Sperrung
der Leistungen behalt sich der Herausgeber vor. Ein wichtiger Grund seitens des
Herausgebers liegt insbesondere dann vor, wenn der Teilnehmer die Leistungen
Dritten unberechtigterweise zur Verfligung stellt.

Nach erfolgter Kindigung durch den Herausgeber ist ein Teilnehmer nicht
berechtigt, sich erneut unter gleicher oder anderer Identitat oder tber Dritte bei dem
Herausgeber zu registrieren.

Pflichten des Teilnehmers

71.

7.2.

7.3.

7.4.

Ergeben sich an den bei der Anmeldung hinterlegten Daten Anderungen, hat der
Teilnehmer dem Herausgeber bzw. dem Herausgeber der Kooperationsvorzugkarte
diese Anderungen seiner Daten unverziiglich in Textform (E-Mail, Fax, Post)
mitzuteilen.

Die Vorzugskarte bleibt Eigentum des Herausgebers bzw. des Herausgebers der
Kooperationsvorzugskarte.

Die Nutzung der  Vorzugskarte bzw. Kooperationsvorzugskarte ist
personengebunden, so dass sich eine Nutzungsberechtigung fir das
Vorteilsprogramm des Herausgebers ausschlieBlich auf den jeweiligen Teilnehmer
erstreckt. Eine Uberlassung der Vorzugskarte an Dritte ist nicht zuldssig. Eine
Vervielfaltigung der Vorzugskarte ist untersagt.

Nach Ablauf der Vertragslaufzeit hat der Teilnehmer die Vorzugskarte an den
Herausgeber zurlickzusenden bzw. die Karte zu vernichten. Flr Teilnehmer einer
Kooperationsvorzugskarte gelten die kartenbezogenen Nutzungsbedingungen des
jeweiligen Kooperationspartners. Die Nutzungsberechtigung der Vorzugskarte bzw.



7.5.

7.6.

7.7.
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der Vorteilsgewahrung der Kooperationsvorzugskarte ist mit dem Ablaufdatum
beendet.

Jeder Verlust der Vorzugskarte ist dem Herausgeber unverztiglich telefonisch, per E-
Mail oder per Fax mitzuteilen. Der Herausgeber stellt dem Teilnehmer ggf. gegen
eine Bearbeitungsgebiihr eine Ersatzkarte aus.

Zur Gewahrung der Vorzugskonditionen ist der Teilnehmer verpflichtet den
Mitarbeitern der Partnerunternehmen bei Bestellung die Vorzugskarte und/oder
einen gultigen Coupon vorzulegen und sich gegebenenfalls durch entsprechende
Ausweispapiere zu legitimieren.

Der Teilnehmer hat sicherzustellen, dass unbefugte Dritte keinen Zugang zu den
Zugangsdaten des Teilnehmers zu Webseiten des Herausgebers, zu autorisierten
und entsprechend gekennzeichneten Partnerseiten sowie zu autorisierten Mobile
Anwendungen und mobilen Webseiten erlangen. Soweit das Gesetz nicht zwingend
etwas anderes bestimmt, haftet der Herausgeber nicht flir den Missbrauch durch
unbefugte Dritte.

8. Freistellung

Der Teilnehmer stellt den Herausgeber und dessen Mitarbeiter von samtlichen Anspriichen
frei, die Dritte gegen den Herausgeber wegen der Verletzung ihrer Rechte durch den
Teilnehmer geltend machen, etwa bei einer missbrauchlichen Verwendung der Vorzugskarte
durch den Teilnehmer. Dies schliel3t die Kosten einer angemessenen Rechtsverfolgung und
damit verbundene Auslagen in gesetzlicher Hohe mit ein. Hierfir hat der Teilnehmer dem
Anbieter einen angemessenen Vorschuss zu gewahren. Das gilt nicht, wenn die
Rechtsverletzung vom Teilnehmer nicht zu vertreten ist.

9. Haftungsbeschriankungen

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Der Herausgeber haftet gegeniber seinen Teilnehmern fir Schaden, aul’er im Fall
der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, nur, wenn und soweit dem
Herausgeber, seinen gesetzlichen Vertretern, leitenden Angestellten oder sonstigen
Erfillungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt. Im Fall der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Herausgeber fiir jedes
schuldhafte Verhalten seiner gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten oder
sonstigen Erflllungsgehilfen. Vertragswesentliche Rechtspositionen sind solche, die
der Vertrag dem Teilnehmer nach dem Vertragsinhalt und -zweck zu gewahren hat.
Der Herausgeber haftet ferner fir die Verletzung von Verpflichtungen, deren
Erflllung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermoglicht
und auf deren Einhaltung der Teilnehmer vertrauen darf. Die Haftung ist der Hohe
nach auf die bei Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt.
Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriche des
Teilnehmers aus Garantien und/oder Produkthaftung. Weiter gelten die
Haftungsbeschrankungen nicht bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit, Arglist, bei
Verletzung vertragswesentlicher Pflichten sowie bei dem Herausgeber
zurechenbaren Personenschaden des Teilnehmers.

Der Anbieter haftet nicht flir Schaden, die durch die Partnerunternehmen verursacht
werden, etwa im Falle der Nichtgewahrung der Vorzugskonditionen. Daher kénnen
Anspriiche wegen der von den Partnerunternehmen erbrachten oder nicht
erbrachten Leistungen nur diesen gegeniber geltend gemacht werden.

Der Herausgeber verweist auf seinen Webseiten Uber Links zu Internetseiten Dritter.
Fur die dort abrufbaren Angebote und sonstigen Inhalte ist der Herausgeber auch im
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Falle der Verlinkung nicht verantwortlich. Der Herausgeber weist ausdricklich darauf
hin, dass er keinen Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte der verlinkten Seiten
hat und sich die Angebote und sonstigen Inhalte verlinkter Internetseiten Dritter nicht
Zu eigen macht.

10. Datenschutz

10.1. Alle an den Herausgeber Ubermittelten Daten werden gemall §28
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und § 12 ff. Telemediengesetz (TMG) zur
Vertragserfullung und Vertragsabwicklung erhoben, gespeichert und verarbeitet.

10.2. Personenbezogene Daten, die der Herausgeber im Rahmen der Registrierung
sowie der Durchfiihrung der Dienstleistungen erhebt, werden vertraulich behandelt
und nur insoweit erhoben, verarbeitet und genutzt, als dies nach § 28 BDSG und §
12 ff. TMG erlaubt ist oder der Teilnehmer hierin einwilligt. Personenbezogene Daten
sind solche, die Angaben Uber personliche und sachliche Verhaltnisse eines
bestimmten oder bestimmbaren Teilnehmers enthalten.

10.3. Der Herausgeber verwendet personenbezogene Daten ausschlieBlich zur
internen Auftragsabwicklung. Zu diesem Zweck gibt der Herausgeber diese Daten
gegebenenfalls und nur soweit erforderlich an Dritte, insbesondere an seine Partner
weiter. Diese Drittanbieter sind jedoch dazu verpflichtet, die vom Herausgeber
erhaltenen Daten vertraulich zu behandeln und ausschlieBlich zum Zwecke der
Geschaftsabwicklung im Auftrag des Herausgebers zu verwenden. Eine Weitergabe
personenbezogener Daten an Dritte fir Werbezwecke erfolgt nicht ohne Einwilligung
des Teilnehmers. Dritten, insbesondere staatlichen Stellen wird der Herausgeber die
Daten nur dann offenbaren, wenn der Herausgeber dazu gesetzlich verpflichtet ist.

10.4. Der Herausgeber weist den Teilnehmer gemall §33BDSG darauf hin, dass
personenbezogene Daten wahrend der Dauer des Vertragsverhaltnisses vom
Herausgeber gespeichert werden, soweit dies zur Erfillung des Vertragszwecks
erforderlich ist. Der Teilnehmer erklart sich mit der Speicherung einverstanden.

10.5. Der Herausgeber verpflichtet sich, einem Teilnehmer auf Verlangen jederzeit
Uber den gespeicherten Datenbestand, soweit er diesen betrifft, vollstdndig und
unentgeltlich Auskunft zu erteilen.

11. Anderung der Allgemeinen Geschiftsbedingungen

11.1. Der Herausgeber behélt sich vor, diese Geschaftsbedingungen jederzeit unter
Wahrung einer angemessenen Anklndigungsfrist von mindestens zwei Wochen zu
andern. Die Ankiindigung erfolgt durch Veréffentlichung der geanderten Allgemeinen
Geschaftsbedingungen unter Angabe des Zeitpunkts des Inkrafttretens im Internet
auf den Webseiten unter www.card4you.de.

11.2. Widerspricht der Teilnehmer nicht innerhalb von zwei Wochen nach
Veroffentlichung, so gelten die abgeanderten Geschaftsbedingungen als
angenommen. In der Ankiindigung der Anderung wird gesondert auf die Bedeutung
der Zweiwochenfrist hingewiesen.

12. Schlussbhestimmungen
12.1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts.
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12.2. Die eventuelle Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen berihrt die Glltigkeit
der Ubrigen Bestimmungen nicht.



